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When to visit an
Urgent Care Center

Remember, where you go matters!

CALL your doctor or local urgent care center if : GO to an Emergency Room (E.R.) or call 911
you have these non-life threatening symptoms: if you have any of these sudden, life-threatening

+ Sprains and strains - symptoms:

+ Mild pain during your period -« Bleeding that won’t stop

- Diarrhea ©« Broken bones

+ Vomiting « Chest or other severe pain

« Immunizations -+ Poisoning

- Cuts and scrapes -+ Seizure

« Coughs and colds « Pregnancy labor

-« Earache -« Difficulty seeing, speaking, moving or breathing

- Diaper rash -+ Highfever

+ Sore throat « Severe abdominal pain

+ Medicine refills -+ Animal bite

+ Tooth problems -« Drugoverdose

- Lice, scabies or ringworm

Our 24/7 Nurse Advice Line is always available to provide help right over the phone.

For questions about physical or behavioral symptoms for you or a family member, call
1-800-704-1484 (TDD/TTY 1-800-255-0056) and select ‘nurse’ at the prompt.
Nurse Advice Line medical professionals speak English and Spanish.

Find an urgent care center in your area on the Peach State Health Plan website:
pshpgeorgia.com/find-a-doctor.html

pshp.com . 1-800-704-1484 (TDD/TTY 1-800-255-0056)
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Peach State Health Plan, tiene derecho a obtener ayuda e infor-
macion en su idioma sin costo alguno. Para hablar con un intérprete,
llame al 1-800-704-1484 (TTY/TDD 1-800-255-0056).
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Cuando acudir a un centro
de atencion urgente

iRecuerde que importa mucho
a donde acude!

LLAME a su médico o centro de atencion . VAYA a la sala de emergencia (Emergency Room;
urgente local si se le presentan estos sintomas . ER) o llame al 911 si se le presenta cualquiera de
que no amenazan la vida: estos sintomas repentinos que amenazan la vida:

« Torcedurasy esguinces -« Sangrado que no se detiene

- Dolor leve durante su periodo -« Fracturas

- Diarrea .« Dolor en el pecho u otro dolor severo

+ Vomitos < Envenenamiento

« Vacunas -« Ataques/convulsiones

-+ Cortadasy raspaduras -« Trabajo de parto

« Tosy resfriados - Dificultad para ver, hablar, moverse o respirar

+ Dolores de oido -« Fiebrealta

» Rozadura de pafal : » Dolor abdominal severo

- Dolor de garganta -« Mordedura de un animal

« Necesidad de resurtir sus medicamentos + Sobredosis de drogas

- Problemas de dientes
+ Piojos, sarna o tifia

Nuestra Linea de Consejo de Enfermeria atendida las 24/7 siempre esta disponible para
proporcionar ayuda con sélo llamar por teléfono.

Si tiene preguntas sobre sintomas fisicos o conductuales con respecto a usted o un familiar,

llame al 1-800-704-1484 (TDD/TTY 1-800-255-0056) y seleccione ‘nurse’ (personal de enfermeria)
al escuchar el mensaje. Los profesionales médicos que atienden la Linea de Consejo de Enfermeria
hablan espafiol e inglés.

k Encuentre un centro de atencidn urgente en su area en el sitio de Internet de Peach State
Health Plan: pshpgeorgia.com/find-a-doctor.html

pshp.com . 1-800-704-1484 (TDD/TTY 1-800-255-0056)
Peach State Health Plan cumple con las leyes federales de derechos civiles correspondientes y no discrimina con base
en la raza, el color, la nacionalidad, la edad, la discapacidad o el sexo.

¢ Necesita ayuda para entender esto? Puede obtener informacién en otro idioma, letra grande braille o audio.
Llame al: 1-800-704-1484 (TTY/TDD 1-800-255-0056).

Si usted, o alguien a quien esta ayudando, tiene preguntas acerca de Peach State Health Plan, tiene derecho a obtener
ayuda e informacion en su idioma sin costo alguno. Para hablar con un intérprete, llame al 1-800-704-1484
(TTY/TDD 1-800-255-0056).
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